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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion versa sobre la articulacion entre una
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), un Municipio y una institucion educativas,
entendiendo que a partir de dicho vinculo puede potenciarse el desarrollo y favorecer la

transformacion social.

El objetivo general del trabajo fue describir la cooperacion y articulacion entre la
OSC Indisol, el Municipio de Escobar y la Escuela de Educacion Secundaria Técnica
Nro. 3 Eva Peron de Maquinista Savio, en el marco del Taller de Reparacion de

computadoras durante el afio 2019.

La tesina tiene una metodologia de tipo cualitativo y descriptivo. Ademas, se
realizaron entrevistas semiestructuradas a los diferentes actores y se realizé un analisis
FODA que permitio identificar oportunidades de mejoras para fortalecer las

vinculaciones entre todos los actores involucrados.

Palabras claves: Organizacion de la Sociedad Civil, Articulacion, Practicas

Profesionalizantes, Politicas Publicas.
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INTRODUCCION

La investigacion abordd la experiencia de la articulacion entre la Organizacion
de la Sociedad Civil (OSC) “Inclusion, Diversidad, Solidaridad”, de ahora en adelante
Indisol, con el Municipio de Escobar y la Escuela Secundaria Técnica Nro. 3 Eva Peron
de la localidad de Escobar en la Provincia de Buenos Aires durante el afio 2019, en el
marco del Taller de Reparacion de PC, que busco funcionar como un canal de abordaje
de dos problematicas, la de la insercion laboral de jovenes y la del reciclado de aparatos

electronicos.

Escobar es uno de los Partidos del Conurbano Bonaerense que, desde 2016, solo
posee puntos de recoleccion de Residuos Solidos Urbanos (RSU), e instalaciones para
seleccion y reciclado de carton, papel y plastico, pero no posee ningtin proyecto para los

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE).

El estilo de vida moderno de un creciente nimero de personas que habitan el
planeta depende cada vez mas de aparatos eléctricos y electronicos (AEE). El uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) puede contribuir a lograr algunos
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y permitir una transicion hacia un uso mas

eficiente de recursos que generan beneficios sociales claves. (Magalini et al, 2018).

Al finalizar su vida util gran cantidad de aparatos o dispositivos eléctricos y
electronicos como: electrodomésticos, televisores, teléfonos celulares, pilas y baterias,
son acumulados en los hogares y no se sabe donde descartarlos y si de arrojaran en
basurales a cielo abierto su mayor peligro son los componentes altamente toxicos para
la salud humana como (mercurio, cadmio, bromo, selenio y plomo) ademas de las

consecuencias de contaminar suelos y napas de agua.

La OSC Indisol surge en el afio 2017, en la localidad de Belén de Escobar, con
el objetivo de dar respuesta a la problematica de los RAEE, con el objetivo de reducir
las sustancias peligrosas que producen estos desechos por medio de una gestion
responsable y eficiente. Asimismo, se intentd abordar una problematica social, como es
la insercion laboral de jovenes que se encuentran en situacion de vulnerabilidad. La
concrecion de estos objetivos fue guiada a partir del vinculo con la Escuela de
Educacion Secundaria Técnica N° 3 Eva Perén (E.E.S. T N° 3), situada en la localidad
de Maquinista Francisco Savio de Belén de Escobar, asi como con el vinculo con el

Municipio de dicha localidad.



La organizacion Indisol propone a todos los estudiantes, ya sean de la Escuela
Técnica o no, la oportunidad de aprender un oficio gratuito relacionado con la

tecnologia y que colabore en el reciclado de los aparatos electronicos.

Asimismo, el vinculo entre la OSC Indisol, el Municipio de Escobar y la
E.E.S.T N° 3 permite abordar dos problemas locales de Escobar. En primer lugar, el
problema ambiental a partir del reciclado de aparatos electronicos y en segundo lugar, el
problema de vulnerabilidad social de los jovenes del barrio, brindandoles herramientas

para su insercion en el mercado laboral.

La metodologia utilizada para este trabajo fue de tipo cualitativa y descriptiva, a

través del analisis de caso de la OSC Indisol.

De esta forma, la tesina se estructura de la siguiente manera: En el capitulo 1,
sobre Marco Teorico se aborda el concepto de Organizaciones de la Sociedad Civil y su
relacion con el Estado Local, practicas profesionalizantes y rol del estado. Se caracteriza
a la OSC Indisol, asi como a los otros actores institucionales involucrados en el Taller
de Reparacion de PC. En el capitulo 2 se describen las restantes instituciones que
intervienen en el Taller de Reparacion de PC, es decir, la Escuela Secundaria Técnica
Nro. 3 y el Municipio de Escobar. En el capitulo 3 se realiz6 el andlisis a Indisol a
partir de la identificacion de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA), asi como un analisis de los procesos de articulacion de los tres actores que
sucedieron para el funcionamiento del Taller de Reparacion de PC. Finalmente, en las
conclusiones, se sintetiza el resultado de las articulaciones por medio de la informacion

recolectada y el aporte de los demas actores.

HIPOTESIS

El trabajo articulado y la cooperacion entre las Instituciones Educativas,
Organizaciones de la Sociedad Civil, el Sector Privado y los Gobiernos Locales
contribuyen de forma positiva en brindar respuestas a problematicas sociales

relacionadas con sus comunidades.



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL
Describir la cooperacion y articulacion entre la OSC Indisol, el Municipio de
Escobar y la Escuela de Educacion Secundaria Técnica Nro. 3 Eva Peron de Maquinista

Savio, en el marco del Taller de Reparacion de computadoras durante el afio 2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Describir las acciones de cooperacion y articulacion entre la OSC Indisol, el
Municipio de Escobar y la Escuela de Educacion Secundaria Técnica Nro. 3 Eva
Peron de Maquinista Savio del Taller de Reparacion de computadoras (PC) para
promover la insercion laboral y cuidado del ambiente en los jovenes de Escobar
durante el afio 2019.

e Identificar oportunidades de mejoras para fortalecer la articulacion y
cooperacion entre la OSC Indisol, el Municipio de Escobar y la Escuela de
Educacion Secundaria Técnica Nro. 3 Eva Peron de Maquinista Savio durante el

afio 2021 y 2022.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion se baséd a través de un enfoque cualitativo y descriptivo, por
medio del analisis del caso de la Organizacion de la Sociedad Civil (OSC) “Inclusion,
Diversidad, Solidaridad” (Indisol), en su articulacion con la Escuela y el Municipio, a

partir de la implementacion del Taller de Reparacion de PC.

Para recolectar datos de la investigacion se utilizaron tanto fuentes primarias
como secundarias. Dentro de las fuentes secundarias, se analizaron las publicaciones de
las redes sociales Instagram y Facebook de Indisol para visualizar las articulaciones

que llevo adelante con distintos actores de Escobar durante el afio 2019.

Dentro de las fuentes primarias, se realizaron 13 entrevistas semiestructuradas, a
los fines de conocer el rol de los actores intervinientes de la experiencia del Taller. Las
guias de entrevistas se encuentran disponibles en los Anexos del trabajo. De esta forma,

se realizaron las siguientes entrevistas:



e Dos entrevistas a directivos de la Organizacion de la Sociedad Civil (OSC)
“Inclusion, Diversidad, Solidaridad” (Indisol).

e Dos entrevistas a funcionarios del Municipio de Escobar que interactuaron con
la iniciativa mencionada.

e Dos entrevistas a directivos y docentes de la Escuela de Educacion Secundaria
Técnica Nro. 3 Eva Perén de Maquinista Savio que llevaron adelante el Taller.

e Siete entrevistas a ex estudiantes de la Escuela de Educacion Secundaria Técnica

Nro. 3 Eva Perén de Maquinista Savio.

CAPITULO 1: MARCO TEORICO
El presente Marco Teorico estda compuesto por diferentes conceptos que se

conectan entre si y ayudan a interpretar el objeto de estudio.

Se parte de la caracterizacion de las OSC en general y concretamente desde el
punto de vista de la articulacion junto a otros actores para enfocarnos en la OSC Indisol.
A partir de alli se describe la experiencia de articulacion junto con el Estado y la

Escuela Secundaria analizando los desafios y resultados al realizar esta experiencia.

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
En el presente apartado, se desarrollaran distintos conceptos para comprender

qué es una organizacion social (OS) y cuales son sus caracteristicas en la actualidad.

Retomando a Delgado (2010), definimos a las organizaciones sociales como:

La concrecion de un conjunto de acciones colectivas que son emprendidas por
grupos de individuos que tienen entre si intereses comunes con el objetivo de
satisfacerlos. La accion colectiva se encuentra en la esencia, en el origen o en
el sustrato de lo social, en la medida en que su resultado proviene de la
coordinacion de la accion de un individuo con otros para el logro de fines

vitales mas inmediatos (Delgado, 2010, p.122)

Por consiguiente, el punto de vista de Delgado (2010) nos permite observar que

el componente inicial de las Organizaciones Sociales no se constituye solamente de



individuos aislados sino de grupo de personas solidarias y mancomunadas que trabajan
organizadamente en un propdsito en comun con el fin de trabajar en necesidades

concretas.

Continuando con las OSC, recuperamos a Del Gizzo y Rozengardt (2005), como
se cito en Finkelevich y Kisilevsky (2005), quienes sostienen acerca de que la
caracteristica central es la cercania con los procesos locales, el anclaje territorial,
permitiendo observar su compromiso con la defensa de intereses individuales y

colectivos puntuales, vinculados a problematicas locales.

No obstante, las autoras Finquelievich y Kisilevsky (2005) mencionan la
identificaciéon de las OSC con las tematicas locales, caracterizandose de modo que
muchas son sostenidas a través de la utilizacion de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (Tics) como una herramienta vital para la interconexion con otras OSC

globales promoviendo la participacion de la comunidad en su conjunto.

Mediante proyectos innovadores, las OSC buscan incentivar la participacion de
todos los sectores, pero intercediendo para que no sea el mercado el Unico que asigne
oportunidades para la insercion laboral de los jovenes sino permitiendo que todos los

actores generen politicas de proximidad para el desarrollo local

Es pertinente sefialar que:

Las OSC no se constituyen ni se definen por su relacion al Estado, a
partir de la mera libertad negativa, sino independientemente de esta
relacion, por sus propios fines o contenidos tematicos, por los
valores que legitiman esos fines, por la modalidad de las practicas
que desarrollan en vistas a los propios fines y la forma del lazo
social que puede, o no, ser de caracter comunitario (De Zan, 2006,

p.106).

Al asociarse con otras instituciones se trata de compartir objetivos y proyectos
para llegar a un proceso de trabajo que pueda ser sostenido continuamente en el tiempo.
Un aspecto importante es la construccion de confianza, conocimiento y vinculos junto a
instituciones educativas, escuelas, Universidades, y sectores de la actividad privada

como Industrias y Empresas a través de diferentes programas que pueden ser
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complementados con proyectos elaborados por OSC para ser puestos a disposicion al

servicio de la comunidad.

Efectivamente. En esta investigacion referente a Escuela y comunidad el autor

sostiene que:

En ciertos casos, las organizaciones también pueden alcanzar hoy a
sectores a los que las instituciones estatales encuentran dificultades de
acceder, ofreciendo alternativas que luego seran aprovechadas por el
mismo Estado para incorporarlas en sus practicas habituales (Krichesky,

2006, p, 42).

Las relaciones entre Instituciones y Organismos Publicos y de la Sociedad Civil,
como Escuelas, OSC y Estado, pueden transformarse en desarrollo de propuestas
orientadas a promover procesos de inclusion educativa y laboral, asi como dar
respuestas a problematicas sociales, ambientales, locales, etc. El resultado de estas
articulaciones, asimismo, puede ser la creacion de un circulo virtuoso para resolver
problemas de grandes magnitudes, como pueden ser la generaciéon de empleo y los

problemas de contaminaciéon ambiental.

LA EDUCACION TECNICA Y SUS TRANSFORMACIONES EN ARGENTINA
En Argentina la educacion técnica tiene una larga historia que comenzo a fines

del siglo XIX donde surgieron las primeras escuelas de Artes y Oficios. La primera

escuela concreta fue la escuela industrial Otto Krause, orientada a procesos productivos

como mecanica, quimica, electricidad y construccion.

Alrededor de 1910 surgieron las primeras escuelas de Artes y Oficios, que
también formaron parte del subsistema de formacion técnica. Todas estas modalidades
se desarrollaron como caminos paralelos con respecto a la escuela secundaria

tradicional. (Gallart: 2006)

En 1946, se crea la Comision Nacional de Aprendizaje y Orientacion
Profesional (CNAOP). Dicha comision agrupd a las escuelas fabrica hasta 1959, afio en
que se crea la Comision Nacional de Educacion Técnica (CONET), que tuvo como

objetivo principal nuclear las escuelas técnicas industriales y las del (CNAOP) en un
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modelo propio y unico: las Escuelas Nacionales de Educacion Técnica (ENET). Entre
1946 y 1990 las escuelas desarrollaron una fuerte formacion técnica preparando a los

alumnos para los desafios del mundo laboral.

Las reestructuraciones de la educacion media en Argentina durante la década del
"90 se fundamentaron en la sancion en el afio 1991 de la Ley N° 24049 de Transferencia
de los Servicios Educativos a las Provincias y a la Ciudad de Buenos Aires. Dicha ley
dispone transferir a las provincias las escuelas secundarias nacionales; en el caso de las
escuelas técnicas ello implica el paso de mas de doscientos mil alumnos y mas de

cuatrocientas escuelas a las jurisdicciones provinciales. (Gallart. 2006)

Esto implico que las jurisdicciones provinciales tuvieran que hacerse
responsables de la gestion de un numero significativo de escuelas que antes no
dependian de ella, mads un cambio curricular y organizacional para lo cual no estaban

preparadas.

La casi totalidad de las provincias y la Ciudad de Buenos Aires (CABA)
sufrieron un cambio significativo de la escala en sus sistemas educativos como

consecuencia de la transferencia (Terigi, 2007)

La Ley Federal de Educacion N° 24195 promulgada en 1993 modifico la
organizacion y el curriculo del sistema educativo en todos sus niveles. Se establecia una
educacion general bésica de nueve afos dividida en tres ciclos de tres afios, y un ciclo
polimodal de tres afios con cinco modalidades electivas: Humanidades y Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales, Economia y Gestion de las Organizaciones, y Produccion
de Bienes y Servicios, que coexisten en la misma escuela, lo cual dio como resultado un
impacto sin precedentes en los modos de administracion, gestion y organizacion de la

modalidad de la educacion técnica (Gallart, 2006).

En 1995, en reemplazo del anterior CONET, se cre6 el Instituto Nacional de
Educacion Tecnologica (INET), bajo el Decreto Nro. 606/95, que tuvo por objeto dotar
al Ministerio de Educacion de un instrumento agil para el desarrollo de las politicas

relacionadas con la educacion técnico profesional (Maturo, 2014).

Las escuelas técnicas, a diferencia de las escuelas medias, ofrecen a

losestudiantes la posibilidad de capacitarse en determinadas capacidades técnico

12



profesional como ser: asignatura de taller practica y teoria que sera de suma utilidad

segun la titulacion técnica obtenida.

La Ley de Educacion Técnico Profesional N°26058, promulgada en Septiembre
de 2005, en su Art.1° tiene por objeto, segin Miranda (2012) “regular y ordenar la
Educacion Técnico Profesional en el nivel medio y superior no universitario del Sistema

Educativo Nacional y la Formacion Profesional” citado en Maturo Y. (2014)

Segun Flores et al. (2017), con la sancion de la Ley de Educacion Técnico
Profesional (26058/05) se marco el inicio de una nueva etapa para las escuelas técnicas,
donde se promueve el contacto permanente con la realidad social y productiva (con sus
innovaciones y sus caducidades) para mantener la actualizacion y vigencia de los
contenidos formativos. De este modo pas6 a ser clave para los estudiantes, hacer una
practica en la cual experimenten situaciones de trabajo lo mas parecidas posibles a lo
real, integrando sus aprendizajes y familiarizandose con procesos de trabajo propios de

la profesion.

Continuando con este recorrido, en el afio 2006 se sancion6 la Ley de Educacion
Nacional, N° 26206, la cual sustituyo a la Ley N° 24195/93. El cambio mas notable que
introdujo la LEN en la educacion media fue la transformacion de su estructura y la
ampliacion de la obligatoriedad hasta finalizar la educacion secundaria. La Educacion
secundaria desde ese momento involucrd entre 5 a 6 afios de educacion obligatoria de
acuerdo con la eleccion de cada jurisdiccion y se dividid en dos ciclos: un Ciclo Basico,
de caracter comun a todas las orientaciones, y un Ciclo Orientado, de caracter
diversificado segun distintas areas del conocimiento, del mundo social y del trabajo

(Maturo, 2014).

PRACTICAS PROFESIONALIZANTES: VULNERABILIDAD Y MERCADO
LABORAL

Incluidas por la Ley Nacional de Educacion Técnico Profesional N° 26.058 del
2005, segiin Pasman (2019), las Practicas Profesionalizantes (PP) se transforman en una
puerta de entrada al mundo del trabajo, en tanto les permite a los estudiantes realizar
una aproximacion al mismo estando atin en un marco escolar, con acompafiamiento que

los guia y les da seguridad, reforzando sus conocimientos y adquiriendo habilidades que

13



son propias de un ambito que la escuela no siempre puede replicar. Por eso, que
actualmente el acceso al mundo del trabajo se ha conformado en algo tan vital para la
juventud actual, creemos que es fundamental el compromiso del sector privado en estas

Practicas.

En el marco de dicha Ley N°26058, el Consejo Federal de Cultura y Educacion
(CFCyE Inet) definio, en la Resolucion 47/08 a las Practicas Profesionalizantes de la

siguiente manera:

Se entiende por practicas profesionalizantes aquellas estrategias y actividades
formativas que, como parte de la propuesta curricular, tienen como proposito
que los estudiantes consoliden, integren y/o amplien las capacidades y saberes
que se corresponden con el perfil profesional en el que se estan formando.

(CFCyE Inet, 2008, Art. 16)

Segiin se puede encontrar en el sitio web del Inet (2021), las Practicas
Profesionalizantes (PP), “En tanto propuesta formativa, este tipo de practicas se orienta
a producir una vinculacion entre la formacion académica y los requerimientos de los
sectores cientifico, tecnologico y socio productivo. Pueden tomar distintas modalidades,
desde proyectos productivos institucionales hasta practicas profesionalizantes en
ambiente de trabajo, y se pueden desarrollar en la institucion escolar o fuera de ella, en

empresas, organismos publicos u OSC”.

También, se puede sefialar que las PP se encuentran direccionadas a los/as
estudiantes que se encuentren cursando el séptimo afio de la ensefianza secundaria
técnica del estado nacional. Las mismas pueden ser cumplidas realizando distintos tipos
de actividades en correspondencia a la formacion recibida y que permita aplicar esta
experiencia en espacios laborales reales, debiendo certificar un minimo de 200 horas de

esta asignatura (Ambrosi, 2018).

Mientras las instituciones educativas contindan afio tras afio formando y
educando, no podemos ignorar que los cambios politicos, culturales y del mercado de
trabajo a los que fue sometido el pais en los ultimos afios han generado procesos de
exclusion en los jovenes. En los &mbitos municipales el espacio de formacion técnica
externa no es aprovechado lo suficiente como plataforma de impulso al trabajo genuino

en formacion técnica profesional utilizando las practicas profesionalizantes.
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Es importante considerar que el término “Cuarta Revolucion Industrial”,
divulgado en 2016 por el aleman Klaus Martin Schwab, confirma que las sociedades
deberan prepararse para cubrir puestos que requeriran cada vez de mas habilidades
relacionadas a la informatica, las matematicas y las ciencias. La introduccion de las
tecnologias de la industria 4.0 esta desplazando la demanda laboral hacia personas con
mayores habilidades en el campo de la informatica, la electronica, el analisis de datos,
entre otros; por lo que considero que las PP adquieren una relevancia considerable. La
demanda de talentos en estas areas es global, constante y crecera en los proximos afios.

(Schwab, 2016)

ESTADO EN EL NIVEL MUNICIPAL
En el ambito estatal, los municipios son quienes poseen la logistica adecuada,
dictan las normas, controlan el cumplimiento de las ordenanzas y promueven las buenas

practicas de los consumidores para el cuidado del medio ambiente en Escobar.

Como menciona Krichesky (2006), las OSC estan dejando de ser instituciones
que solo acuden en el auxilio o en la emergencia, convirtiéndose en actores centrales en
la promocion de proyectos que buscan el reconocimiento de temas que buscan cambiar
la realidad de sus comunidades. De esta forma, comienzan a influir de forma progresiva
en las politicas estatales, que van desde impulsar y participar de iniciativas solidarias,

inclusivas y sociales que puedan ser transformadas en ordenanzas municipales.

Al vincularse y articularse con otras instituciones, se busca compartir objetivos y
proyectos para llegar a un proceso de trabajo que pueda ser sostenido continuamente en
el tiempo. Otro aspecto importante es la construccion de confianza, conocimiento y
vinculos junto a Escuelas, Universidades y Estado a través de diferentes programas que
pueden ser complementados con las OSC para ser puestos en practica al servicio de la

comunidad.

En resumen las OSC, que muchas veces fueron convocadas por la urgencia,
dejaron de ser instituciones que actian sélo en los tiempos de catastrofes y
emergencias, ya que desde hace un tiempo impulsan sus propios proyectos en la

blisqueda de cambiar la realidad de sus comunidades e influir cada vez mas en las
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politicas estatales. Estamos en presencia de una mayor participacion activa de las OSC,

cuyos proyectos son considerados con mayor frecuencia en el ambito legislativo.

DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD CIVIL
“INCLUSION, DIVERSIDAD, SOLIDARIDAD”

MISION
La mision de la OSC es consolidar estrategias de gestion interinstitucional para

mejorar el desarrollo local y el cuidado del medio ambiente.

VISION
La vision de la organizaciéon es contribuir, por medio de la educacion y la

informatica, a equiparar el acceso a la igualdad de oportunidades.

OTROS DATOS ACERCA DE LA ORGANIZACION

En el afio 2017, un grupo de Técnicos Egresados de la Carrera de Economia
Social y vecinos residentes en Escobar, comenzaron a interesarse por realizar un trabajo
vinculado con el Sector Publico, con el objetivo de construir junto al Estado una politica
que favorezca los procesos de desarrollo educativo, laboral, politico, cultural y

medioambiental, sefialando la necesidad de hacer jugar lo estatal y lo social.

En abril del 2017, Indisol se constituye como una Organizacion de la Sociedad
Civil (OSC), por medio de la incorporacion como Organizacion al Registro Municipal
de Entidades de Bien publico del Partido de Escobar, bajo el Nro. 262. Promulgada por
el decreto 604/17.

La comision directiva de Indisol cuenta con 10 integrantes, siendo los cargos los
siguientes: Presidente, vicepresidente, secretario, revisor de cuentas, vocales titulares y

suplentes. Asimismo, Indisol aparece como una organizacion que tiene por objetivos:

1. La gestion de organizaciones, sistemas culturales y sociales que ayuden a

mejorar el medio ambiente, el desarrollo local y el buen vivir
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2. Brindar asistencia técnica para el disefio y gestion sobre proyectos de

economia social de medio ambiente y de turismo sustentable

Los integrantes de Indisol buscaban un proyecto dirigido a una tematica que se
relacione con el reciclado y se preguntaron si el municipio se encontraba realizando
algo respecto a la basura electronica producida por los RAEE. Silvia (vicepresidenta)
manifesto: “veiamos dos grandes problemas: el medio ambiente y la falta de trabajo, y
esta nueva forma de vivir que se acentud mas que son las nuevas tecnologias, deciamos

que era como el fuego, una invencion que vino para quedarse”.

La idea central de poder relacionarse con otros espacios institucionales ligados a
la educacion y al trabajo, se convirtieron en elementos relevantes para seguir

profundizando este tema por parte de la OSC.

En este sentido, Maria Inés Bava, secretaria de Indisol, afirmé que:
“Indisol funciona como conector entre las empresas que nos donan
v los estudiantes y la institucion educativa, a nosotros también nos interesaba
la generacion de empleo para los chicos del barrio y todo se fue anudando
poder trabajar con esas instituciones, eso nos generd un entusiasmo de
pensar que estibamos colaborando para que los jovenes salgan mejor
preparados de la escuela al mundo del trabajo realizando todas estas

practicas que nosotros ofrecemos”.

Luego, se realiz6 el vinculo con la Directora de la E.E.S.T Nro. 3 de Savio.

También, se identificé la existencia de una base de datos de personas que
solicitaban empleo en la Direccion de Empleo Municipal de Escobar.

Es decir que, se constato la ausencia de un proyecto que vincule el cuidado del
medio ambiente y empleo para jovenes, por lo cual Indisol se propuso implementar
estrategias para vincular el Taller de Reparacion de PC con el Municipio de Escobar.

Las relaciones entre instituciones y organismos publicos y de la sociedad civil,
como Escuelas, OSC y Estado, pueden transformarse en desarrollo de propuestas
orientadas a promover procesos de inclusion educativa y laboral, asi como dar
respuestas a problematicas sociales, ambientales, locales, etc. El resultado de estas
articulaciones, puede ser la creacion de un circulo virtuoso para abordar problemas de

grandes magnitudes como los mencionados anteriormente.
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CAPITULO 2: ARTICULACIONES ENTRE LOS ACTORES

Para dar cuenta de los procesos de articulacion entre los distintos actores
interviniente, primero se describe la Escuela Secundaria Técnica Nro. 3, Eva Peron y a
continuacion el rol que ocup6 la Municipalidad de Escobar en el marco del Taller de

Reparacion de PC.

DESCRIPCION DE LA ESCUELA DE EDUCACION SECUNDARIA TECNICA
N° 3

La institucioén educativa Escuela de Educacion Secundaria Técnica N° 3, Eva
Per6n se encuentra ubicada en la localidad de Savio, perteneciente al Municipio de
Escobar de la Provincia de Buenos Aires. Gran parte de los residentes de Savio son
familias que provienen del interior de Argentina que decidieron radicarse a partir de
1960 en dicha localidad. Los estudiantes que concurren a la Escuela provienen, en su

mayoria, de familias trabajadoras que residen en Savio.

En el marco del “Programa mas alld de las pantallas” (Croce, 2016), los
docentes, directivos y alumnos de la Escuela realizaron un video, en el cual
manifestaron que la escuela implement6 proyectos ligados a la tecnologia de ultima
generacion sin olvidar de formar a los jovenes en su aspecto mas solidario con su
contexto, con la inmediatez de los mas vulnerables (Croce, 2016). En este mismo video,
se manifiestan que la busqueda de superar la dicotomia teoria- practica clasica de las
escuelas técnicas, en donde se ofrecen asignaturas teodricas separadas del formato del
taller (como espacio de practica), los docentes intentan que los talleres contengan ejes

unificados de contenidos que vinculen la teoria y la practica.

Pero para este equipo directivo escolar la mirada estd puesta en los jovenes ya
sea porque realizan un seguimiento de aquellos que encuentran con mayores
dificultades, como también incentivando continuamente a la curiosidad y a las

inquietudes (Croce, 2016)
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La Oferta educativa de la EEST nro. 3 durante el 2019 era la siguiente:
Secundario Técnico, Maestro Mayor de Obras, Técnico Electromecanico, Técnico en
Informatica Personal y Profesional y Técnico en Tecnologia de los Alimentos. La
experiencia del “Taller de Reparacion de PC” se realizd6 en la Tecnicatura en
Informatica Personal y Profesional, en el marco de la asignatura ‘“Practicas

profesionalizantes”.

El “Taller de Reparacion de PC” formo parte de una propuesta entre la escuela,
el equipo de Docentes de Informatica e Indisol. En el aula taller se realizan actividades
de formacion a partir de clasificar parte de las computadoras, testearlas, probarlas, y
realizar el armado y reparacion de estas. La experiencia de las PP en el aula taller es

enriquecedora porque relaciona la educacion, lo ambiental y lo social.

Los estudiantes de la escuela técnica toman conciencia de la problematica
ambiental generada por los residuos electronicos, mientras van aprendiendo un oficio
que los ayuda a la hora de la busqueda de empleo. En este sentido Valentino, ex
estudiante, expresd que: “Fue muy interesante participar del Taller de PC, son
prdcticas que teniamos que hacer re-acondicionando las computadoras, son cosas que

a mi me gustan”.

Ademas, estas acciones buscan complementar un perfil social solidario, ya que
durante la experiencia restauran esas computadoras donadas que finalmente son cedidas

a otras organizaciones que las necesiten.

Nidia, Directora de la Escuela, recuerdd que: “en 2018, nos acercamos a la
oficina de FEmpleo Municipal, donde trabajaba el presidente de Indisol. Alll
comentamos la falta de un taller externo a la escuela para complementar con las PP.
Dias después, el proyecto tomo impulso dentro de la OSC, ellos se acercaron a la
escuela y nos empezamos a vincular, ahi fue cuando les decia bueno no hay que

demorarse porque yo ya casi estaba con un pie afuera de la escuela”.

DESCRIPCION DEL ROL DEL MUNICIPIO

El Estado Local que se ocupa de promover el desarrollo integral de las personas

y la comunidad fomenta el trabajo digno, el cuidado del medio ambiente, la solidaridad
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y las relaciones equitativas, no solo acompafiando las politicas nacionales, sino también

provinciales.

El contacto entre la Municipalidad de Escobar y la OSC se realiz6 en el 2018,
por gestion del presidente de Indisol, Alberto Sotelo, con el Director de informatica
Municipal, Ricardo Choffi. El objetivo de Indisol era conseguir computadoras que el
Municipio ya no utilizaba para usarlas en el Taller de Reparacion de PC, e impulsar un
reconocimiento municipal y en el cual se contengan a todos los actores.

El proyecto de Indisol se ajustaba perfectamente en la agenda del Municipio, tal
es asi que logrd captar la atencion a otros funcionarios, y se consiguio la cesion gratuita
de un espacio fisico en la localidad de Savio para comenzar el Taller de Reparacion de

PC. Ademas, se pudo extender la participacion a otros jévenes de la comunidad.

En este sentido, Choffi, Director de Informatica de la Municipalidad, afirmo
que: “el factor fundamental de un proyecto asi es organizar de manera profesional
junto al estado e instituciones un taller de reparacion de pc abierto a la comunidad,
para generar empleo joven. Hoy hay una gran demanda de mano de obra tecnologica

en el sector privado sobre todo y es muy importante que estén capacitados”.

A partir de esta iniciativa, el Municipio de Escobar colabor6 con el proyecto, a
través de algunos de sus funcionarios, otorgando recursos para la movilidad de materia

prima, computadoras, entre otros. Y lugar fisico para realizar el Taller de PC.

CAPITULO 3: ANALISIS DEL CASO DE LA OSC INDISOL A PARTIR DEL
FODA

Para analizar la articulaciéon de Indisol con otras instituciones, se realizd un
analisis FODA, el cual consistid en una evaluacion de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas. Segiin Thompson (1998), el FODA es una herramienta que
permite obtener una perspectiva general de la situacion estratégica de una organizacion

determinada.

Para iniciar, se debe decir que las oportunidades son aquellas fuerzas
ambientales externas no controlables por la organizacion, pero que representan

elementos de crecimiento o mejoria. Por otra parte, las amenazas son lo contrario de lo
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anterior, y representan la suma de las fuerzas ambientales no controlables por la
organizacion, pero representan fuerzas o aspectos negativos y problemas potenciales.
Ademas, las oportunidades y amenazas no sélo pueden influir en la atractividad del
estado de una organizacion; ya que establecen la necesidad de emprender acciones de
caracter estratégico, pero lo importante de este analisis es evaluar sus fortalezas y

debilidades, las oportunidades y las amenazas y llegar a conclusiones.
El analisis FODA de la OSC observo que:

En cuanto a las Fortalezas de Indisol, dispone de experiencia, gestion y
trayectoria de algunos de sus integrantes dentro de la actividad publica interesadas en el
desarrollo local y las tematicas ambientales. Pese a que la organizacion tiene una
reciente trayectoria, se puede considerar como una fortaleza las acciones con gran
impacto en la articulacion planificada junto a la Escuela y el Municipio, como se
describe mas adelante. Asimismo, se destaca mirada multidisciplinar de sus actores en
torno a problematicas sociales, ambientales y del mundo del trabajo, lo cual posibilita el

abordaje de problematicas urgentes del ambito de la sociedad civil.

La relaciéon que tiene la OSC con los otros actores institucionales, como el
Municipio y la Escuela, posibilita una vinculaciéon que potencie los resultados de las
politicas impulsadas por Indisol. Ademas, los miembros de la OSC tienen un
conocimiento profundo de las distintas problematicas de la comunidad en la que se

proyecto el Taller de Reparacion de PC.

En el caso de las Oportunidades, la OSC se propone distintos proyectos que
fusionan el valor social y economico, como por ejemplo generando posibles convenios
con empresas para satisfacer puestos de trabajo. Junto al sector publico también generar
programas de capacitacion laboral y formacion en nuevas tecnologias. Ademas, apoyar
proyectos tecnoldgicos desarrollados por estudiantes de las escuelas técnicas de Escobar
dirigidos a mejorar servicios para su comunidad. Las oportunidades no se limitan solo
al Taller de Reparacion de PC, sino también en la posibilidad a futuro de gestionar
ambitos de trabajo difundiendo los servicios de reparacion de PC en otras instituciones

o publico en general que los propios integrantes del proyecto ofrecen.

El docente Rovelli afirmé que “aporta algo muy valioso, armar un taller con

apoyo institucional, ahi metemos graduados, alumnos, todos laburan y prestan servicio
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comunitario a tarifa social, se genera empleo y los clientes se benefician por un arreglo

a mitad de precio. Asi los alumnos y talleristas participaran de una ganancia directa”.

Las oportunidades que puede generar esta OSC, en el marco de sus fortalezas,
son multiples, propiciando un sostenimiento de actividades y proyectos que sean
respetuosos del medio ambiente y que promuevan la inclusion social, no siendo un
desafio menor por el contexto de vulnerabilidad de los jévenes de la localidad de Savio,
que quedan lejos del alcance de las politicas publicas. Del mismo modo Lucio, ex
alumno, manifestd que “e/ taller de reparacion de pc es una muy buena idea, a mi me
gustaria mas que en el taller de reparacion pc ademds se propongan diferentes
actividades como pasantias, instalar camaras ,alarmas , salir a practicar a lugares

’

fisicos simular que vas a trabajar etc.’

En cuanto a las Debilidades, se debe mencionar la falta de recursos econdémicos
con que cuenta la Organizacion y la falta de apoyo por parte de la gestion politica del
Municipio. Segun se relevo en las entrevistas, el Municipio no fue un agente activo en
el Taller de Reparacion de PC, lo que generd demoras en su ejecucion. En este sentido,
Maria, Secretaria de Indisol expresd, “Seria importante un mayor apoyo de los
municipios, el aporte del estado tiene una mirada inclusiva, nosotros aspiramos a que
la municipalidad nos ofrezca un mejor lugar, mejores instalaciones, difunda el taller

’

para una mayor convocatoria, folleteria etc., todo lo hacemos a pulmon”.

Es consonancia con esto, es importante considerar lo que menciond Silvia
Garcia, vicepresidenta de Indisol: “la falta de interés municipal por darle impulso a
este proyecto demoro la organizacion del Taller, después algo hicieron donando partes

de PC de su patrimonio y pero todo lo demds lo conseguia Indisol”.

Otra de las problematicas que se identificaron lo menciond Ricardo Choffi,
Director de Informatica Municipal, quien planted el problema de la conectividad en la
sede del taller de PC: “la conexion wifi era mala, no pueden decir que no se puede
arreglar, no hay ninguna excusa para decir no se puede hacer. Hay que tomar la

decision politica de hacerlo. Hoy todavia no estad resuelto eso”.

Continuando con el analisis FODA, respecto a las Amenazas, se identificaron
factores adicionales externos que son representados por otros proyectos con mayor

interés en lo comercial. Asimismo, puede destacarse la falta de coordinacion entre
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organismos estatales, que hace que no se consiga una mejor dinamica de gestion, por lo
que cada funcionario responsable del area gestiona por su lado, lo que favorece a la

presencia de mas demoras causadas por la burocracia estatal.

Segun palabras de Nidia, directora de la Escuela expreso que, “un problema es
la propia burocracia desde los organismos superiores de Educacion. Y lo mismo pasa
con las empresas, si las empresas tienen algun tipo de beneficio economico, alguna
cuestion que se pueda gestionar para incorporar a los chicos de prdctica al trabajo eso
le facilita a las escuelas poder conseguir los espacios de insercion. Las tres patas
Estado, Escuela, OSC y Empresas tienen que estar coordinadas”. Existe una
dependencia desde la OSC Indisol para situarse ante los demas actores al no tener
logistica, lugar fisico, ni recursos propios lo que demanda muchos mas esfuerzos en

gestiones en tratar de alcanzar los objetivos propuestos.

ACCIONES DE ARTICULACION ENTRE LOS ACTORES.

Concluyendo, seguidamente se enumeran las acciones concretas que reflejan la

articulacion entre los tres actores:

1) Indisol identifico la problematica ambiental y laboral en los jovenes, para lo cual
se comunicod con la direccion de la Escuela para articular un Taller de
Reparacion de PC para los estudiantes de la modalidad Informatica.

2) La Escuela coordind con los docentes de la asignatura “Practica
Profesionalizantes” para informarle que existia la posibilidad de realizar un
Taller, en el marco de la PP, para reparar PC obsoletas.

3) El Profesor de la asignatura informatica hablo con los directivos de Indisol y
acordaron la realizacion del Taller bajo analisis.

4) El presidente de Indisol se acord6 con la Municipalidad la provision de

computadoras que se podian utilizar para reciclar

5) La Municipalidad cedi6 un espacio fisico cercano a la escuela para la realizacion

del taller de pc y designo a un funcionario como un interlocutor.
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6)

7)

8)

9)

Integrantes de Indisol se contactaron con el éarea de transportes de la
Municipalidad para gestionar el traslado de las computadoras donadas al aula
Taller de reparacion de PC.

La Escuela, en conjunto con integrantes de Indisol y la Municipalidad,
acondicionaron el aula en donde se llevo adelante el Taller de PC con las
donaciones obtenidas El acondicionamiento del aula consistid en organizar y
seleccionar las partes de PC donadas, preparar la mesa de trabajo y los
elementos para la clase, ademas de verificar la electricidad y reparar las goteras
del techo.

La Municipalidad, afianzando la perspectiva de inclusion social, solicito
extender el Taller a la participacion de otros jovenes del barrio que no concurren
a la Escuela, para incentivarlos en la informatica y en el retorno a los estudios, la
municipalidad difundié el mismo por las redes mediante inscripcion previa lo
que desperto el interés de los jovenes.

De esta manera se pudo dar comienzo al taller de reparacion de PC durante el
afno 2019, el cual fue dictado por el docente de la escuela. A medida que se
avanzaba, la Municipalidad fue aportando mas cantidad de aparatos en desuso

para el Taller de PC.

10) Durante los dias de la capacitacion se efectuaron reuniones entre los 3 actores

para comentar la marcha del taller de PC.

11) En noviembre de 2019 se dio por finalizado el Taller de PC hasta el siguiente

ano.

De esta forma, el Taller de PC signific6 para los jovenes que lo realizaron una

oportunidad interesante de practica y formacion técnica. Al observar el proyecto desde
la perspectiva de los estudiantes, uno de los entrevistados, al consultarle si cree que
pudo transmitir los conocimientos adquiridos en la Escuela a los jovenes del barrio que
participaron, mencion6 que: “De hecho hoy lo sigo haciendo, reciclo PC con otros
chicos con los que estudiamos juntos en la escuela, nos estamos juntando en forma
privada”. En cuanto a otros chicos del barrio subrayo que: “a mi me gusta trabajar en
equipo, lo veo positivo, capaz que si aportaran mds donaciones al taller podemos

organizar una comunidad de aprendizaje y de intercambio de piezas”.

Asimismo, la Municipalidad, a partir del relato del Director de Informatica del 2019,

destac¢ la relevancia de este tipo de proyectos, en cuantos favorecedores de la insercion
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laboral en areas que se demandan en el mercado laboral: “Si, la verdad que los chicos
en proceso escolar se capaciten en reciclado de equipos es una experiencia
importantisima para la oferta laboral que hay. Se Necesitan mano de obra técnica
calificada, para reparacion par armado de pc es una fuente laboral muy importante
hay muy poca gente capacitada, hay mds oferta que demanda, no se consiguen cubrir
puestos de trabajo en las empresas, doy fe de esto ya que trabajo para privados y

cuesta conseguir un técnico capacitado”.

A partir de la experiencia obtenida en el marco del Taller, asi como de la
informacion obtenida en las entrevistas, a continuacidén, se mencionan las distintas
posibilidades de articulacion y mejoras a futuro entre Indisol, la Escuela y la

Municipalidad.

POSIBILIDADES DE MEJORAS EN LA ARTICULACION DE ACTORES

Tomando en consideracion la dinamica de la articulacion entre los distintos
actores que intervinieron en la formulacion y ejecucion del Taller de Reparacion de PC,
asi como a partir de los relatos de los actores entrevistados, se pueden destacar algunas

posibilidades de mejoras para futuros vinculos entre los mismos.

En primer lugar, seglin relatan los integrantes de Indisol, la OSC centraliz6 en
gran medida la coordinacion entre los actores para poder iniciar el Taller de Reparacion
de PC. En este sentido, se destaca que la Municipalidad asumié un rol presente en la
provision de computadoras en desuso para donarlas al taller, cedié un espacio fisico
para la realizacion del proyecto y designd un funcionario municipal responsable. La
Escuela, por su parte, fue una institucion activa en el marco de la ejecucion del Taller.
Asimismo, la burocracia administrativa de la Municipalidad también se convirtié en una
dificultad en cuanto a la asignacion de recursos tecnologicos y edilicios durante el
cursado del Taller de Reparacion de PC. Tomando esto en consideracion, si la
Municipalidad asumiera un rol mas activo en la convocatoria de jovenes a este tipo de
espacios, asi como en la asignacion de recursos humanos y econémicos, estos talleres
podrian convertirse en un circulo virtuoso para la formaciéon y generacion de recursos

humanos plausibles de ser contratados por empresas que demanden perfiles técnicos.
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En segundo lugar, se comprende que la Escuela, dado el conjunto de tareas
administrativas que debe llevar adelante, se convierte en un obstaculo al momento de
priorizar las PP como estrategias de insercion al mercado laboral de quienes egresan de

dicha institucion.

En tercer lugar, la retribucion econdmica hacia los recursos humanos que
colaboran en estos Talleres externos podria significar mayor entusiasmo y permanencia
por parte de los docentes en estas actividades. Podria asumir aqui un rol importante, en
la asignacion de recursos, partidas o presupuestos la Municipalidad, actuando la OSC
como el canal de solicitud formal hacia dicha institucion. En este sentido, se destaca
como una oportunidad la relacion con el estado con un proyecto que permita obtener

recursos materiales que sean incorporados en nuevos talleres.

Por ultimo, una posibilidad de mejora surge de la experiencia adquirida por
Indisol a partir de esta practica, lo que permite la generacion de oportunidades para

otras articulaciones necesarias para incorporar jovenes a las Empresas.

Retomando los aportes de Rofman y Villar (2005), cuando las instituciones
pueden pensarse a si mismas como actores destacados del desarrollo territorial, aparece
con nitidez la magnitud del papel que pueden desempefiar en el fortalecimiento del

entramado socio institucional local.

CONCLUSIONES

El analisis de este recorrido mostré que la articulacion entre Indisol, el
Municipio y la Escuela puede propiciar la implementacién de estrategias destinadas a
otorgar mayor equidad en el acceso al conocimiento aplicada al desarrollo social
comunitario y al acceso democratico a la informacion.

El aprendizaje de impulsar un proyecto que proteja la inclusion de sectores
vulnerables en la equiparacion de oportunidades en la educacion y en el acceso al
conocimiento, son motores esenciales para el fortalecimiento de relaciones entre
diferentes instituciones de la comunidad, reconociendo la necesidad de fortalecer el
trabajo en equipo y la construccion de redes de comunicacion intersectorial para

optimizar el trabajo organizativo. En este sentido Nidia, Directora de la escuela,
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menciond que:’'Una vez que se pudieron poner todos de acuerdo, yo creo que podria
haber habido mas apoyo pero a veces las estructuras son muy estancas, es dificil que se
entienda lo se quiere hacer. Este no era ni es un proyecto para meterse en chiquitas,
cada uno busca que se pueda hacer todo, cuesta conformar a todos segun su propia
idea y entender la idea del otro hace que se dificulte todo el andamiaje, lo importante

es que se llegue a realizar.””

La propuesta de un proyecto innovador en Escobar desde una OSC, tratando de
gestionar las distintas etapas entre todos los actores, fue un desafio en cuanto a la
obtencion de recursos y reconocimiento mutuo. El haber compartido visiones similares
para resolver el problema de la insercion laboral de los jovenes mediante el taller de
reparacion de PC, resalta el alcance obtenido a partir de coincidencias desde los demas
actores de la sociedad civil hacia condiciones reales de transformacion laboral de este

tipo de problematicas

Si se toma en consideracion la distribucion de funciones en relacion con los
recursos humanos, el proyecto del Taller de Reparacion de PC fue llevado a cabo por
dos personas de Indisol, presidente y vicepresidenta, quienes contaban con suficiente
capacidad de representacion y organizacion para la articulacion con los otros actores.
Una vez comenzado el taller de PC, participaron distintos trabajadores municipales,
quienes colaboraron en el acondicionamiento del aula taller de informatica, otros se
ocuparon del transporte y acarreo de las PC que se recibieron en donacion; y otros

integrantes de Indisol colaboraron junto a los docentes de informatica y alumnos.

En lo que respecta a los recursos materiales, retomando lo desarrollado
previamente, las computadoras y aparatos electronicos fueron donados por particulares
a la escuela, asi como por la Municipalidad de Escobar. Se puede destacar que el
Municipio proveyé el traslado de los aparatos informaticos hasta la sala donde se

realizaba el Taller.

En lo que refiere a los insumos y herramientas utilizados durante la
implementacion del Taller, los mismos fueron provistos por el docente capacitador y los
mismos estudiantes, y no se necesitaron herramientas o aparatos de mayor complejidad.

De esta forma, la Escuela no precis6 prestar el equipamiento de la institucion.
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En cuanto a los recursos edilicios, el lugar donde se realiz6 el Taller, fue
prestado por el Municipio. En este sentido, la delegacion municipal de Escobar se
encargd de reparar y equilibrar la instalacion eléctrica donde funciond el aula taller de
informatica, la conexion a internet. Asimismo, los muebles y ttiles fueron obtenidos

mediante donaciones de particulares.

A partir de las entrevistas realizadas, se pudo dar cuenta que el proceso de
planificacion y ejecucion del Taller mostré dificultades en la articulacion entre las
partes intervinientes. Sin embargo, a pesar de las dificultades atravesadas para su
implementacion, el Taller de Reparacion de PC significo una articulacion entre distintas
instituciones y organismos con logicas distintas, donde se observd una buena

predisposicion para que pueda concretarse.

De esta investigacion surge que la potencialidad que poseen las OSC no es
impulsada por el Estado, lo cual implica que uno de los desafios sea generar los
instrumentos y espacios donde los demas actores puedan tomarlas en cuenta y
convocarlas para trabajar en conjunto, propiciando cooperaciones que aborden las
problematicas sociales de los sectores mas vulnerables de la sociedad. Considerando
especificamente en Indisol, se debe destacar al propio capital de recurso humano con el
que cuenta para seguir planificando este tipo de propuestas que puedan incorporarse

como proyectos de politicas publicas a partir de las demandas de la Sociedad Civil.

También, se pudo destacar que por medio de esta investigacion se pretendio
demostrar que es necesario un mayor compromiso de cooperacion y articulacion de
todos los actores para fortalecer y mejorar este proyecto mediante el trabajo en equipo,
incluyendo al sector privado a través de propuestas que beneficien el cuidado del medio
ambiente, y la insercion laboral de jovenes de manera que se contribuya al

sostenimiento de la propuesta del taller de reparacion de PC.
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ANEXOS
ANEXO 1

MAPA DEL PARTIDO DE ESCOBAR

A continuacion, se puede observar el mapa del Partido de Escobar donde se

desarrolla la actividad de la OSC Indisol.

1 Cludad Audnoma de 21 La Matarvza
rf Buenos Aires 22 LaPhita
/ 2 Almirante Biowm 23 Lands
3 Awlaneda 24 Lomas de Zamora
4 Berazategu 25 Lujdn
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o 9 Ersenada 30 Moedn
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14 Florencio Varoly 35 San Isdro
15 Gral Las Heras 36 San Miguel
16 Gral. Rodriguez 37 San Vicente
17 Gral. San Martin 38 Tigre & Iskas
18 Hurlingham 39 Tres de Feleero
SN 19 lwzaingd 40 Vicente Lopez
N\ 20José C. Paz 41 Zarate
N
N
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N Buwncx Ales

] porsion e tarvBA

32



ANEXO II
Seguidamente, se pueden observar algunas publicaciones realizadas por la OSC
Indisol en la red social Instagram y Facebook con imagenes de las actividades que

realiza la organizacion.

Publicacion en la red social Instagram de Indisol, donde se puede ver a un
docente del Taller de Reparacion de PC junto a jovenes del barrio de Maquinista F.

Savio. Febrero 2019.
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Publicacion en la red social Instagram de Indisol, donde se puede ver difusion del Taller

de Reparacion de PC. Junio 2019

%  indisol_proyectos :

mMIiempros ae la organizacion INDISUL
(Inclusioén, Diversidad y Solidaridad) y a los
chicos les encantd. Sera un taller con
continuidad y los encuentros se pautaron
cada 15 dias. {No se pierdan la oportunidad!

Envion BA Secretaria General

2

N Ty
escosar INDISOL €nNvViOD» |

FLORECE

ller aberto para adolescentes

Reparacion
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Publicacion de la red social Facebook, donde se puede observar el traslado de

computadoras por parte de la Municipalidad de Escobar. Junio 2019
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Publicacion de la red social Facebook, donde se puede ver a estudiantes de la

Escuela Técnica Nro3 junto a Miembros de Indisol acondicionando el Aula Taller.

Mayo 2019
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En esta imagen del archivo personal de Alberto Sotelo se puede observar a

distintos jovenes en el Taller de Reparacion de PC. Agosto 2019

ANEXO IIT
A continuacion, se describen las preguntas que se efectuaron para la

investigacion:
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GUIA DE ENTREVISTA A DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LA ESCUELA

(Cual es su nombre?
(Qué rol/cargo tenia en la institucion en el 2019?
[ Tiene otra profesion ademas de docente?

(Como se establecid el Vinculo con Indisol y como se proyectd y aplico el taller de

reparacion de computadoras en 2019?
(,Como se promovio la participacion de los alumnos? ;Cuantos participaron?

(Qué caracteristicas tuvo el Taller?
(De qué manera piensa que sirvio esta practica profesional?

(El taller de computadoras los impulsé a trabajar con otros medios y herramientas de

electronica?

Desde su punto de vista, ;jcuales fueron las ventajas y desventajas de realizar el Taller

de Reparacion de PC?

(Segin usted cual fue el aporte de los alumnos a este taller?

A nivel educativo ;Qué puede aportar un taller abierto a la ciudadania mediante el

reacondicionamiento de equipos en desuso?
(,Como se podria mejorar la propuesta del taller?

(Se ha vuelto a replicar el Taller? ;Por qué?

GUIA DE ENTREVISTA A LA MUNICIPALIDAD DE ESCOBAR

(Cual es su nombre?
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(,Qué rol/cargo tenia en el Municipio en el 2019?
(Como se establecio el vinculo con la organizacion Indisol y la escuela?
(Como se proyect6 y aplico el taller de reparacion de computadoras en 2019?

(Qué se solicitd desde la organizacion Indisol al Municipio para llevar adelante el

Taller de Reparacion de PC?

(Qué acciones y herramientas se brindaron desde el Municipio para la ejecucion del

Taller?
(Se ha vuelto a replicar el Taller? ;Por qué?

(Qué accion impulséd por el medio ambiente el Municipio, ademas de la donacion de

computadoras obsoletas?

GUIA DE ENTREVISTA A DIRECTIVOS DE INDISOL

(Qué cargo tenia en INDISOL al momento de la planificacion y ejecucion del Taller de

Reparacion de PC?

(Continla ocupando un cargo alli?

(Como y donde se origind el taller de computadoras?

(,Como fue el vinculo con la escuela y con el municipio?

(Cual fue el rol de INDISOL en el taller?

( Como fue la experiencia para la organizacion?

(Cuales fueron las dificultades de gestionar y ejecutar desde INDISOL este taller?

( Como se podria mejorar la propuesta del taller?

(Se ha vuelto a replicar el Taller? ;Por qué?
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